
Funcionalidades:

¿Por qué las organizaciones modernas brindan a sus clientes la posibilidad de acceder 
a sus servicios por medio de un APP?

• Porque pueden brindar sus servicios de forma simultánea 
a todas las personas que requieran.

• Porque el celular es el principal medio de acceso a 
Internet: 80% más que con una computadora personal.

• Porque las personas observan el teléfono cuando viajan, 
cuando se divierten, cuando trabajan, cuando estudian y 
cuando descansan.

• Porque el APP siempre está disponible.

menos costos en 

servicio al cliente.

más 

accesibilidad 24/7.

más seguridad en 

el manejo de la 

información.

100%

Lleve a otro nivel su servicio al cliente:

62% 54%

Disponible en:

A través de su App sus asociados también podrán tener a su disposición este 

nuevo modelo de beneficios fintech desbancarizado (                                                ), 

el cual pone en común métodos de seguridad, tecnología, formas de pago y 

dinero para que sus asociados puedan adquirir, pagar o disfrutar de productos, 

servicios y efectivo de la manera más simple y rápida posible.

Más información aquí

Eventos

Convenios

Promociones

Sorteos

Información de créditos o ahorros

Recordatorios

Imágenes informativas.1

Mantenga a su asociado informado mediante noti�caciones directas a su celular, 

con noticias importantes, novedades o temas de interés. 

PUSH 
NOTIFICATIONS

1

TODO DE FORMA PRÁCTICA Y 100% EFECTIVA A TRAVÉS DE 

Si tu organización ya tiene APP ¡la implementación dura apenas 1 día! 

ASOEXPRESS

Yuplón

SINPE

Servimás

Lotería y Chances

Pago de Servicios

Su organización disponible 24/7
para sus asociados, a través de 

un Smartphone

Estado de Cuenta

Cambio de Clave

Actualización de 
Información Personal

Carnet
Digital

Solicitud de Crédito

Líneas de Crédito

Afiliación a Plan de Ahorro.

Cambio de Cuota

Solicitud de Ahorro

Cálculo 
de Cuota

Módulos 
Principales

Consultas

Información personal

Gestiones de Crédito

Gestiones de Ahorro
¡Bienvenido!

Asociado

Contraseña

Ingresar

Amplíe su portafolio de servicios:

VIRTUALASISTENTE Diseñado para responder de manera  AUTOMÁTICA las consultas de sus asociados.

Permite tramitar las consultas de manera directa con un ejecutivo de servicio al asociado.

Nos sentimos contentos de saber que 
podemos seguir mejorando aún en los 

tiempos más difíciles, por esto en 
coordinación con Quarzo, hoy podemos no 
solo ofrecer un mejor tiempo de respuesta, 

sino que también estar 24/7/365 y en el 
momento que el país más lo necesita. El 

Asistente Virtual nos dará métricas de mejora 
y nos acercará a brindar productos y 

servicios más a la medida. 
La transformación digital es clave y no 

podemos dejar de abordar el vagón que nos 
lleve con ella.

Rafael Vanegas, GerentePreguntas Frecuentes

Créditos

Buscar en preguntas
frecuentes

Categoría:
Créditos

¿Cómo solicitar un crédito
a través del App?

¿Cuáles son las líneas de 
crédito disponibles?

Comodidad y conveniencia 24/7.

Acceso global.

100% seguro.

Ahorro de tiempo en sus gestiones administrativas y 
tiempo del cliente o asociado.

Eliminación de procesos repetitivos en su 
organización.

Reducción de costos en tramitología.

Transparencia en la información.

Única herramienta en el mercado con integración 

absoluta a 

Fácil de utilizar y 100% automático.

Comisiones por procesos ¡Genere más excedentes!


